ZAKAZNICKA PODPORA

' Email: sklad@tanya.cz
Telefon: +420 725 979 826

ddamské a panské pradlo www.tanya.cz

FORMULAR PRO VYMENU NEBO VRACENI ZzBOZI
(Odstoupeni od kupni smlouvy)

Do 14 dnl od prevzeti zboZi je mozna vymeéna nebo vraceni zbozi. PoSlete nenosené
zbozi v original obalu (tj. sacCek i krabice, ve které bylo zbozi zaslano) s visackou spolu

s timto formulafem na adresu e-shopu:
TANYA plus s. r. 0., Barandov 253, 463 31 Chrastava

Adresa zakaznika Telefonni €islo zakaznika

- /

Cislo bankovniho G&tu zakaznika

VYMENA ZBOZi VRACENI zBOZi

Pokud si pfejete zboZi vymeénit, dopliite daje o vraceném zboZi a provedte si v naSem e-shopu novou
objednavku s poznamkou "VYMENA". Pokud zboZi vracite, vypliite jeho Gdaje a my Vam penize
vratime stejnym zplsobem, jakym jste platili. V pfipadé dobirky vracime penize bankovnim pfevodem.
Pfi vyméné zboZi si dopravu hradi zakaznik sam.

CiSLO OBJEDNAVKY | CiSLO FAKTURY | NAZEV ZBOZi (artikl, barva, velikost) | DUVOD VRACENI

Pokud je to mozné, pouZijte pro vraceni Zasilkovnu nebo Ceskou postu.

Podpis zakaznika



